In unserem Stadtwerke Jena Kundencenter bieten
wir lhnen umfassenden Service und personliche
Beratung zu allen Produkten und Leistungen der

Stadtwerke-Unternehmen.
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8 bis 18 Uhr

Montag bis Freitag
9 bis 14 Uhr
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Hri:[W] Nutzen Sie die Mdglichkeit, vorab
J 1 online einen Termin zu vereinbaren:
Eir www.stadtwerke-jena.de/kontakt/

termin-buchen.html

Stadtwerke Jena GmbH
Kundencenter

SaalstralBe 8A

07743 Jena

Tel.: 03641 688-0

Fax: 03641 688-200

E-Mail: post@stadtwerke-jena.de

www.stadtwerke-jena.de

stadtwerke jena
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Freuen Sie sich auf ein modernes Ambiente mit viel
Platz fir gute Beratung und auf kompetente und
freundliche Ansprechpartner fur alle Ihre Anliegen.

Empfangsbereich

Unser Serviceteam empféangt Sie am grol3-
zlgigen Tresen und hilft Innen bei Fragen
gerne weiter.

Kassenbereich

An unseren Schnellkassen kénnen Sie Fahr-
scheine fur den Jenaer Nahverkehr bzw.
Gutscheine fur die Jenaer Bader erhalten
oder auch lhre Miet-, Strom- oder Gas-
zahlungen tatigen.

Wartebereich

Wartezeit vergeht rasch auf der Sitzinsel,
in der Fensternische oder mit Kindern in
der Spielecke.

Beratung

Glastrennwande sorgen fiir eine Kombi-
nation aus Transparenz und Offenheit, in
der wir Sie beraten.



