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Sie brauchen Hilfe?

Schnelle Hilfe

wohnschirm

Dann setzen Sie sich einfach mit unserem
Sozialmanagement in Verbindung. Wir sind
fur Sie da und beraten Sie gern personlich.

O Telefon 03641 884-220
soziales@jenawohnen.de

jenawohnen GmbH
Lobdergraben 19, 07743 Jena

Sie méchten Unterstiitzung
beantragen?

Nutzen Sie dafur bitte die Antwortpostkarte
oder das Online-Formular auf unserer
Website. Einfach den QR-Code scannen.

Hier finden Sie auch weitere
Informationen zu unserem
Projekt wohnschirm.

Als Mieter von jenawohnen beantrage ich hiermit
Unterstiitzung im Rahmen des Projekts wohnschirm.

Bitte setzen Sie sich mit mir in Verbindung.

Anmerkungen
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Sind Sie in einer schwierigen
Lebenssituation? Haben Sie
finanzielle Probleme? Krankheit,
Jobverlust oder ein personlicher
Schicksalsschlag kénnen schnell
zur sozialen Notlage werden.

Unser wohnschirm unterstitzt
Mieter in Krisensituationen —
schnell, gezielt und unbirokratisch,
um ihre Lebenssituation wieder

zu stabilisieren.

Was wird gefordert?

Als Jenas groBter Wohnungsanbieter
tragen wir Verantwortung — nicht nur
fur Wohnraum, sondern auch fur unsere
Mieter. wohnschirm hilft, wenn eigene
Mittel nicht ausreichen. Statt Mietrtck-
stande zu Gbernehmen, finanzieren wir
unter anderem:

den notwendigen Umzug in eine
kleinere bzw. gunstigere Wohnung

dringend bendétigte Moébel oder
andere Haushaltsgegenstande

Zuschusse fur Kinder — etwa zu
Schulgeldern, Sportkursen oder zum
Musikunterricht

Wie erfolgt die Vergabe?

Die Unterstiitzung erfolgt in der Regel als
freiwillige Zuschussfinanzierung — sie ersetzt
keine gesetzlichen Leistungen und begrindet
keinen Rechtsanspruch. Doch wenn Hilfe
gebraucht wird, zahlt nicht nur die formale
Voraussetzung, sondern der Mensch dahinter.
Oft verschaffen wir uns durch einen Besuch
vor Ort ein personliches Bild. Entscheidend ist,
dass das Anliegen zu den Zielen von wohn-
schirm passt — und die Kosten nicht oder nicht
vollstandig selbst getragen werden kénnen.

Einen Antrag auf Untersttitzung kann jeder
jenawohnen-Mieter stellen. Ein dreikopfiges
Gremium praft jeden Antrag mit Sorgfalt und
Augenmal — und so schnell wie moglich.

Die Umsetzung beginnt unmittelbar nach
der Entscheidung. Der Antragsteller wird
umgehend informiert. Die weiteren Schritte
werden gemeinsam mit unserem Sozial-
management abgestimmt — individuell,
unburokratisch und immer mit Blick auf das,
was wirklich gebraucht wird.

wohnschirm

Schnelle Hilfe
im richtigen Moment.
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